3A CNYXXEBHO MON3BAHE

OEKNAPALUA HA PbKOBOACTBOTO

3a NOAWUTUKaTa NO yrnpaBaeHe Ha fue: 1/ Be. ancra: 1
“EBy, Mpyn” EOO/, BEPCMA: 02 / 01.11.2016

I. ObLLUU NOSIOXKEHUA.

PvkoBoacTBoTO Ha ,,EBu Fpyn” EOOJ, c yyacTMeTO Ha CBOA MepCcoHas, onpeaeau U AOKYMeHTMpa HacToawaTta MoAUTMKa, CbabprKalla OCHOBHUTE Lie/IM, HACOKMU U
3a4b/KEHUA HA APYMKECTBOTO, CBbP3aHM CbC CbOTBETCTBMETO HA NPOAYKTUTE, OCUTYPABAHETO Ha 34paBOCNOBHM M GE30MacHM YCNOBMA Ha TPYA WM Onas3BaHe Ha
OKO/HaTa cpeaa.

»EBL, Tpyn” EOOJ, ocbliecTBABa OCHOBHATa cU AeWHOCT No ,,[loCTaBKa M MOHTa)K Ha MawWMWHM 3a 06paboTKa Ha CKM MUCTM, CUCTEMM 33 MPOM3BOACTBO Ha CHAT,
NMGTOBU CbOPBIKEHUSA, TABMHHO 3aLUMTHU CbOPBIKEHWA, MaPKMPOBKa M 06e3onacsaBaHe Ha CKM MUCTM, CUCTEMM 338 KOHTPOJ Ha A0CTbM, NaPKUHF CUCTEMM, KOMYHa/IHa
N CTPOWUTENHA TEXHWMKA M APYrM CBbp3aHu ¢ 6paHLwa obopyaBaHe M ycayru. FapaHUMOHHO U cnel, rapaHUMOHHO 0bcayKBaHe. MeHepasHO NaaHMpaHe U NPOeKTOBO
pa3BUTUE, KOHCYNTAHTCKA AEMHOCT, YNpaBieHWe Ha MPOEKTU W WMHBECTULMOHEH KOHTPO/.”, OCWUTypsBAalKM KaTO MWMHUMYM CbOTBETCTBME CbC 33aKOHOBWTE,
KJMEHTCKUTE U OPYTYM U3UCKBAHMA MPUETM B OPraHM3aLMATa, a KOrato e MpaKkTM4Yeckn 060CHOBAHO MM HaaMuHaBga. 3a uenta 8 ,EBy Fpyn” EOO[ ce u3BbpLIBa
NeproanYHO OLEeHABaHEe Ha CbOTBETCTBMETO C NPUIOKMUMUTE U APYTM NPUETU U3UCKBAHUA.

»EBU, Tpyn” EOO/, nopabprka U pa3BuBa BHeApeHaTa cUCTEMA 3a ynpas/ieHWe CNPAMO M3UCKBAHUATA Ha MeXayHapoaHuTe ctaHgapty EN 1ISO 9001:2015, EN ISO
14001:2015 1 OHSAS 18001:2007 BbB BCUUYKM CBOU AEMHOCTM U 3BEHA, C LLe/ NOBULIABaHe Ha epUKACHOCTTa M KaYecTBOTO Ha paboTa Npu OCUrypeHun 34paBOCAOBHU
1 6e3onacHu ycnoBumaA Ha TPy M OMna3BaHe Ha OKO/IHATa cpesa. PbKOBOACTBOTO M BCUYKM CYXKUTENN Ce aHTaXXMpaT HeNpeKbcHaTo Aa nogobpasat epuKkacHOCTTa Ha
Tasu cuctema.

Il. OCHOBHU LEJIN HA NOJIUTUKATA.

K/IMEHT: 33 dupmarta ToW, CbC cBOMTE NOTPEBHOCTH, 3aeMa K/IHOHOBA PO/IS B onpeaensHe Ha GUPMeHUTE Len U B3MMAHETO Ha YNPaBAEHCKM pelleHns. Hue xenaem
[a HanpaBum No — 206BP NPOAYKT, C N0 — HUCKA Ce6EeCTOMHOCT, NPeaoCcTaBANKN BbB BCEKM €4MH MOMEHT MHPOPMaLLMA Ha KMEHTa 3a XoZa Ha paboTa, npeacToALLm
[eWCTBMA U EKCNEPTHM NPEMNopbKM 3a NOCTUraHe Ha No-A06p0o KayecTso.

OTHOWEHMATA C KAMEHTUTE Ce Cb34aBaT, NOAAbPMKAT M Pa3BMBAT HAa OCHOBATA HA YECTHOCT M KOPEKTHOCT. MpuoputeT e obpaTHaTa Bpb3Ka — HabUpaHeTo Ha
MHbOPMALMA OT KIMEHTUTE 3a KAUECTBOTO Ha M3BbPLUEHATa AEMHOCT U 4anm To ce fo6MKaBa A0 TEXHUTE NOTPEBHOCTU U OYAKBAHMA.

KAYECTBO: ocurypasame nNprvopuTeT Ha Ka4ecTBOTO B U3BbPLUBAHWUTE AeNHOCTUTE.

YCNOBUA HA TPY/: [OCTOAHEH CTPEMEK KbM KOHTPOIMPAHE M OBNaAABaHe Ha PUCKOBETE, NOCTUraHe Ha 34PaBOC/IOBHA, 6e30nacHa 1 eKONI0TMYHO Y1CTa paboTHa U
OKOJIHA Cpeja, KOeTo rapaHTMpa CUTypHOCTTa U yA0BAETBOPEHOCTTa Ha BCUYKM cnyxuTenn. Ocb3HaBaMe OTrOBOPHATa 3aJaya Ha PbKOBOACTBOTO 3a NpaBu/HaTa
OopraHu3auua, KOHTPO/N U HeMpeKbCHATO YCbBbPLIEHCTBAHE HA 34PaBOCNOBHMTE U 6E30MacHM yci0BMA Ha TPYA C LN HedornyckaHe Ha TPYAOBM 3/10MONYKMA K
npodecnoHanHu 3abonasaHua cpes cny:kutenute. CnazBame U3MCKBAHUATA 33 ONa3BaHe Ha 34paBeTO Ha XopaTa U TAXHaTa 6esonacHocT npu paborta.

ONA3BAHE HA OKOJIHA CPE[A: B1COKa aHraXMpaHoOCT 3a MoAAbpXKaHe Ha CbOTBETCTBME C HOPMATUBHUTE M3UCKBAHWA, NPefOTBPATABAHE HA 3aMbPCABAHETO M
HEeNpeKbCHATO YCbBBbPLUEHCTBAaHE Ha MeToAMTE 33 OMa3BaHe Ha OKoAHaTa cpesa. CnasBame NPUAOKUMUTE NMPABHU U APYTY U3UCKBAHUATA Ha OLEHEHMTE acnekTu Ha
OKOJIHAaTa cpeaa, CBbp3aHM C Bb3Ayxa, BoAaTta, NoysaTa, nepcoHana n obLLecTBoTo — oTnagbLy, 3ambpcsaBaHe, pecypcu.

CNYHKUTEJIU: nnaHMpame v TEKYLLO NpoBexaame obyyeHne 32 NOCTOAHHU U n3mepvmu nogobpeHus B pabotata. MNpunarame noaxoaawy MeToam 3a NoBuLLIaBaHe
Ha MOTMBaLUMATA Ha NePCOoHasa 3a yyacTue BbB BCMUKM NpoLeck Ha nogobpeHue, CBbp3aHu C NOCTUraHe Ha ueauTe Ha pupmara.

AOCTABYULMU: Mopabpikame B3aMMHOU3IOAHU U ABATOCPOYHM OTHOLIEHUA C HalWUTe AO0CTAaBYMUM B MHTEPEC HA HawwwuTe KaveHTU. Cneamm 6e3KoMnpomMMUCHO 3a
BMCOKOTO KayecTBO Ha focTaBkuTe. OLeHABaMe U yCTaHOBABAaME B3aMMOOTHOLLIEHMATA C BCEKM 3HAYMM [,0CTaBUYMK.

3a NoCTMraHeTo Ha Te3u O6LM Lenn Ha MONUTUKATa YNPaBUTENAT C y4acTMETO Ha LENUA MEepPCOHaN eXerofHO AOKYMEHTUPA KOHKPETHW M3MEPUMM Lenn B
»fMporpama 3a nocturaHe Ha uenute”.

lll. APUNATAHE HA NOJIUTUK c

MpeacTaBuTeNaT Ha PbKOBOACTBOTO OCUTYPSABA CbBETM NO O6LWOTO MpuaaraHe Ha NOAWTMKATA C OrNes NocTuraHe Ha 6e30nacHoCT, 34paBe, Pe3yATaTHOCT CNPAMO
OKO/IHaTa Ccpefa M CbOTBETCTBMETO Ha NPOAYKTUTE, KaKTO M 3a NOAAbP}KAHe Ha cucTeMaTa 3a ynpas/eHue, 3a ocurypasaHe 4eiCTBUETO Ha HeobxoaMmuMTe NpoLecu
1 33 HenpeKkbcHaTo nogobpexue.

PbKoBOAHWUTE Kagpu OTroBapAT 3a BHeApABaHe WM NpuaaraHe Ha CUCTEMATUYHOTO ynpasaeHue Ha 6e30|‘IaCHOC'I'I'a, PEe3ynTaTHOCTTa CNPAMO OKOJ/IHaTa cpeda U
CbOTBETCTBMETO Ha NPOAYKTUTE B c¢epMTe CU Ha ,D,eﬁHOCT, KaTo 3a pe3ynTaTuTe ca OTroBOpHM npea lNpeacraButena Ha pPbKOBOACTBOTO.

Tasn nonuTtuka Lwe 6'bp,e npepasrnejaHa npu npomAHa Ha 3aKOHOA4ATeNCTBOTO, NOPaAn OpPraHU3auMOHHU MPOMEHU MAn nopagun Apyru 06CTOﬂTeI1CTBa, KaTo
MUHUMYM BEAHDBXK rOQULWHO NO BpemMe Ha nposeXgaHuTte CbBellaHWA 3a nperneg oT pbKOBOACTBOTO.

MonuTtnkaTta e npegoCcTaBeHa Ha LennA NepcoHan Ha ¢MpmaTa M e AO0CTbMHa A0 BbHWHU 3anHTEepecoBaHU CTPaHU “n 06LU,ECTBEHOC'I'I'3 Ha UHTEPHEeT CTpaHUUaTa Ha

¢dupmara http://www.ewcg.eu/.

MonuTMKaTa e BKIOYEHA B JOKYMEHTUTE 33 3aMN03HaBaHe NPU HayaHUA MHCTPYKTAXK MPWU NOCTbNBAHETO HA HOB NepCoHa.
[leknapupam IMYHOTO CU y4acTMe BbB GOPMMUPAHETO M NPOBEXKAAHETO Ha MoAnTMKaTa No ynpaBaeHne Ha Hawara pupma.

[JeknapauwmsaTa 3a MonnTMKaTta e HanpaBeHa oT:

/- /
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